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Creando Valor con SAP Leonardo
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Tecnologias Emergentes
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Artificial Intelllgent Thmgs Virtual Reallty and Blockchain Conversational
Intelligence and Augmented Reality (Distributed Systems
Advanced Machine Ledgers)
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Dlgltal PIatforms Adaptlve Securlty Dlgltal Health Big Data/Advanced Super Computing
Architecture Analytics
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Connected Data Collaboration .
Business Process

Integration Mobile Big Data Innovation

Intelligently connecting People, Things and Businesses

Machine Natural loT Networks | |
Learning Language Microservices
APIs

Real-time
Analytics
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SAP Leonardo
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Connected
Vehicles

Connected
People

Connected
Goods

.\/

Analytics

Intelligent
Insights

Business
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Data Intelligence X

Machine
Learning

Internet of
Things

Blockchain

e

Big Data
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SAP Cloud Platform Internet of Things
Architecture Overview

SAP Leonardo Bridge

Connected

Products

Connected ry Connected
People c—75- Fleet

Device U <R i
. Q¢ Connected B . Connected !m Connected
Send and receive 2N Assets H Infrastructure Markets
messages loT Admin

Application Rules Engine /

Enablement Mashup Builder Location Services Machine Learning

Digital Twin Dashboards

@

Device

H X

Connectivity
Management*

Event Processing Device Management Data Management

IoT Application User

Edge Processing

SAP Cloud Platform solutions

cé;-"\ @ /a;| Y =) L_A |J 8

Security Mobile Data & Storage API Business Hub Dev & Ops Collaboration User Experience Integration Analytics

Device Adapters

loT Gateway

SDK

OPCUA* HTTP ModBus CoAP Sigfox*

* = Roadmap 6
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https://wiki.wdf.sap.corp/wiki/display/IoTArch/Data+Ingestion

SAP Cloud Platform Internet of Things
Protocols via loT Gateway Plug-Ins

Protocols Vendors
HTTP! DDS Agora Energy Distech Controls NaelBox SimpleHomeNet
Zigbee BACNET Agulla E-Senza Netcomm Wireless SITEC
XBee LON AnyDATA Ekahau NETVOX SmarteoWater
ZWave KNX Arduino Elster NYAY= SMARTEX
6lowPAN :\D/'r%?igl‘jss Asoka EPISENSOR Orbiwise ST Micro
BT & BTLE Infibus ATIM Eurotech Packet Power Sterela |
WiFI & LPWIFI 5 Ms/cOSEM Axible Honeywell PARADOX Telecom Design
IEEE 802.15.4  gAT (viasat) AXIS Intenses PIKKERTON TELIT
MQTT!? PLC(*) B&B Electronics ITRON Pulsar TekPea
CoAP OPC UA CalAmp Kamstrup Radiocrafts TRIDIUM
TRO069 OMA LWM2M(*) Cisco LIBELIUM RaspberryPI VIASAT
SNMP Active Message CloudGate Marvell Schneider Electric 'WAGO
HART & W-HART SWAP(*) CPL MeterSit Semtech LoRa Wi-NEXT
SIGFOX XMPP Cradlepoint MICRON Sensinode Worldsensing
Semtech LoRa LORa Dell Mobile Devices  SIERRA WIRELESSXIRGO
NWAVE UnB File DiGi Morey Corp. SIGFOX

Digicom

Eclipse Plugin for New Protocols Templates for USB, Serial, API, or Network Based

1 — also device < cloud, *: Limited implantation (bold = GA)
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Impacts of Digitization
Opportunities for businesses: expected benefits

INNOVATION

.

PRODUCTS &
SERVICES

N\

ASSETS &
RESOURCES

PEOPLE

20-50%
reduction in time to
market

10-20%
increased revenue
from new products

20-30%

reduction in R&D cost

SAP

3-20%
increase in revenue
from omni-channel

10-20%
reduction in quality
cost

85%
increase in forecasting
accuracy

10-40%
reduction in
maintenance cost

30-50%
reduction of total
machine downtime

20-50%
reduction in inventory
carrying cost

25-50%
improvement in

shared services
productivity

45-55%
productivity

improvement for
technical professions

Source: SAP Benchmarking and McKinsey Study




Fashion Retail — Intelligent Shopping Window

The Intelligent Enterprise showcase

Apparel and emotion recognition

Trend detection
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Intelligent advertising and shopping window

Augmented business analysis and planning

Orlando Your Store ~ -

High Demand
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Compania

Empresa agroindustrial productora de
azucar y derivados a partir de la
remolacha.

#¢3 Desafio

Planificacion de turnos mediante planillas

Produccion segun instruccion verbal y registro
manual

Control de peso neto en planillas

Registro de la produccién manual _

B Beneficios

Calibracion de las empaquetadoras segln condiciones o ponioitca o Wb I Bispohloll dd

f o o Rendimiento 87,50% Rendimiento
atmosféricas de manera automatica RS oi0h | [

Reduccion de tiempos de detenciones no p OEE 69,94% | |OEE
programadas




Casos de Exito: Aumentar calidad de las Galletas

Compania

Empresa de la industria alimenticia con
presencia en varios paises de
Latinoamérica
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Baja visibilidad de los parametros de calidad de la
produccion

Procesamiento manual de las lecturas de los
parametros productivos (temperatura, presion,
paradas)

Paradas de planta excesivas

Beneficios

Mejorar tiempo de respuesta en atencion de fallas,
integrando la ocurrencia con los avisos de averia de
PM

Alertar al responsable productivo cuando alguna de



Agricultura de Precision basada en loT

Company

Stara S/A es un fabricante de

maquinaria agricola de Brasil.
.

»»

Desafio

Necesidad de generar nuevas fuentes
de ingresos a partir de nuevo porfolio
de soluciones de agricultura de
precision

= Beneficios

Agricultura de precision genera 40% de sus ingresos
Aumento de la eficiencia de los productores
Reimaginar productos a travées de IoT




Otros casos de Exito
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- Lukoil: Oil Mining Safer, Healthier

SAP at Lukoil: Dr. Robot Makes
QOil Mining Safer, Healthier

- Krone — Digital Farming

- Nanjing — Smart Cities

Nanjing and SAP Create Intelligent
Traffic System in China

- Farmers’ Tablets Yield Digital Harvests

- Red Bull Connected Gods — Smart Replenishment - SEAT and Samsung — Connected Vehicles

- Trenitalia — Predictive Maintenance

Connected Car of the Future from SAP,
SEAT, and Samsung

- Trenitalia Showcases Railway Innovation with SAP


https://www.youtube.com/watch?v=NJaEcPueKUI
https://youtu.be/Gn6KXCLzMZs
https://www.youtube.com/watch?v=NJaEcPueKUI
https://youtu.be/xZaJAlWVRGo
https://www.youtube.com/watch?v=NJaEcPueKUI
https://www.youtube.com/watch?v=Wd5XhnjBraE&feature=youtu.be&list=PLWV533hWWvDk8JNeYSv4G3Xu2fO5QYz5H
https://www.youtube.com/watch?v=NJaEcPueKUI
https://news.sap.com/farmers-tablets-yield-digital-harvests/
https://www.youtube.com/watch?v=NJaEcPueKUI
http://news.sap.com/smart-cities-nanjing-and-sap-create-intelligent-traffic-system-in-china/
https://www.youtube.com/watch?v=NJaEcPueKUI
http://news.sap.com/sap-lukoil-making-oil-mining-safer-healthier/
https://www.youtube.com/watch?v=NJaEcPueKUI
https://youtu.be/52B9Uv6K5kY
https://www.youtube.com/watch?v=NJaEcPueKUI
http://news.sap.com/connected-car-of-the-future-from-sap-seat-and-samsung/
https://www.youtube.com/watch?v=NJaEcPueKUI
https://www.youtube.com/watch?v=NJaEcPueKUI
https://youtu.be/583aGe0xIGY?list=PLWV533hWWvDk8JNeYSv4G3Xu2fO5QYz5H
https://www.youtube.com/watch?v=NJaEcPueKUI
http://news.sap.com/trenitalia-showcases-railway-innovation-with-sap/

Innovacion: jPor donde empezar?



The Customer View

» Los clientes demandan un SOCIO DE INNOVACION DE CONFIANZA que
los guie en su viaje de transformacion digital.

» Los clientes desean interactuar con sus clientes y ecosistemas de una nueva
manera para comprender mejor sus necesidades para su
TRANSFORMACION DIGITAL.

« Los clientes demandan EMPATIA para resolver sus desafios individuales.

« El cliente se da cuenta de que enfocarse en la mejor TECNOLOGIA NO ES
SUFICIENTE para tener éxito.

- Los clientes quieren innovar y obtener un VALOR RAPIDO TANGIBLE
rapidamente aprovechando las plataformas SAP Leonardo.

» Los Clientes necesitan de un PROCESO DE ENTENDIMIENTO Y
METODOLOGIAS para innovar de la mejor manera posible
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e
SAP Leonardo — OPEN INNOVATION

Entrega casos de uso de innovaciones de SAP Leonardo al involucrar a usuarios finales reales

Identificar top 1-2 casos de uso
andlisis de ajuste / brecha a las ofertas
de Leonardo

Investigacién en el Taller practico, muestra
sitio del usuario para  como es el proceso,
recopilar informacion ~ crear storyboard, crear
profunda de los ideas para mejorar

usuarios finales procesos,crear
arquitectura de

Crear un prototipo de disefio
seleccionable en BUILD

Use Fiori UX por defecto, otros UX
posibles (por ejemplo, experiencia del
consumidor)Validar el prototipo de
forma iterativa con los usuarios finales

Desarrollar una prueba de concepto de
caso de uso del cliente

* Prueba validada de concepto con datos
de demostracion por parte de los
usuarios finales + participantes

informacion ) involucrados (por ejemplo, disefiadores)
i a través de BUILD - aprox. 1 hora remota
1dia 2 Dias 2 Dias 5 Dias Evaluacion del valor
2+ Semanas®*) 6+ Semanas*)
© 2017 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. | INTERNAL 17

*) paquete pequefio (por ejemplo, 1-2 roles, 1 escenario de usuario simple), mayor esfuerzo para un alcance mediano o grande



SAP S/4AHANA & Leonardo...
- Operation Excellence & Digital Innovation
‘at Scale to Confidently Transform Your

| Business.



iGracias!

Cristobal Vergara K.

Gerente General
SAP Chile
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