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¿Qué es
Machine Learning?

Sistemas de información que se vuelven
más inteligentes con experiencia

“Experiencia” = 
datos del pasado + input humana
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Caso #1

Detección y clasif icación de 
estados fenológicos en granjas de 
producción de flores.



Caso #2

Moderación automática de 
contenido

Problema de dominio "general"

Soluciones out-of-the-box



Caso #3

Traducción automática de discurso 
a texto con modismos Uruguayos

Procesamiento de l lamadas en un 
call center luego de que sucedan

Extracción de insights, temas 
recurrentes

Detección de sentimiento

Validación de uso de cier tas 
palabras o frases



Caso #4

Automatización de escenarios de 
atención al cl iente ( interno o 
externo)

Interacción basada en texto, voz o 
ambas

Escenarios de uso para clientes 
internos o externos

Generalmente contemplando el 
escenario de human hand-off



Caso #5

Conocido como brand detection o 
detección de marcas

Incluye varios escenarios

• Menciones (habladas)

• Logos

• Banners

• Mostrar productos

Es un escenario complejo e 
inclusive de muchas tecnologías



Caso #6

Detección temprana de posible 
default f inanciero

Machine Learning "tradicional"

Combinación de diversas fuentes 
de datos 

Util ización de algoritmos de mayor 
complejidad
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