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Hoy, las mayores empresas del
mundo son empresas basadas en
tecnologia digital.
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Fuente: Visualcapitalist.com



Tiempo para alcanzar 100 millones de usuarios

Q

Instagram en Pokemon Go

2 anos 26 dias

Al Teléfono le tomo El celular lo hizo en Facebook en

75 anos 16 anos 4 anos




Incluso en lo publico
Estonia: La decision de ser un pais digital

Fomento al Atencion de
Registro digital Programacion emprendimiento servicios
al momento de como ramo con registro = onlineyenla
nacer obligatorio en automatico de , palma de la

los colegios empresas



En Chile, el trafico de Internet movil sigue su
crecimiento acelerado

AUMENTO DE TRAFICO DE DATOS MOVILES — TELEFONICA CHILE
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Con una
explosion
de trafico
de datos
moviles que
no se
detendra

- fx11...

al 2020



Situando a Chile
como uno de
los mayores
consumidores
de datos
moviles en el
mundo

Fuente: Telefdnica,
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HOGAR CAPACIDAD (Mbps) VIDEO
5 dispositivos X 2 en un ano +65% en un aho




Chile

también

es lider en
Latinoamérica
en velocidad de
Internet hogar

Fuente: Speedtest
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Chile cuenta con

lo necesario para
emprender un camino
de desarrollo
diferenciador en
materia de tecnologia.

Tecnologias de la Informacion lideran exportaciones chilenas no tradicionales
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ido parte de
e transformacion

Cifras en millones de USD







En Teleféonica planteamos
una mirada del negocio
basada en plataformas




Red movil
de ultima
tecnologia
4G y 4G+

Primera Plataforma: Conectividad y redes
Que hoy nos permite ofrecer servicios basados en la Alta Velocidad

Red de Fibra 6ptica
mas grande de Chile

Television
interactiva IPTV
y Movistar Play

Red movil
para el hogar

Infraestructura
para todos los
servicios



Segunda Plataforma: Sistemas

Digitalizar la experiencia que nuestros clientes viven hoy

Todos los servicios

Aplicacion tu Movistar: Capacidades interactivas online.

En los ultimos 4 anos

* Incremento de mas de 500% en
atenciones via Smartphone

* 95% de incremento en ventas de
productos en canales digitales

e Mas de 1.000% de incremento en
descargas de App Mi Movistar

en una mano
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Tercera Plataforma: Productos y servicios

Ofrecer servicios que permitan a nuestros clientes sacar el maximo provecho
del mundo digital
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Tercera Plataforma

SERVICIOS

FIJOS PARA EL
HOGAR

>
SMART

Smart WiFi:
nuevo concepto
de BAF



Tercera Plataforma

SERVICIOS MOVILES
PARA LOS USUARIOS

Movistar Contenidos Mejor oferta Voz sobre
One diferenciales ROAMING del 4G (VolLTE)
Modo Futbol: mercado:
350 mil 75 paises

descargas App ilimitado



Tercera Plataforma

SERVICIOS PARA

EMPRESAS EN PLENA
ERA DIGITAL




Cuarta Plataforma: una nueva
relacion con los clientes

Seguimos anticipandonos ’
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Gigabytes Data




de procesad

Algoritmos

SIStémas

> Cognitivos




AURA:

Inteligencia Cognitiva
Una nueva relacion
con el cliente
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Ienemos todo para seguir
hzando y convertir
stro pais en un

Digital
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